PRALNIA

SAMOOBStUGOWA
BIALYSTOK

REGULAMIN

OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA UStUG, INFORMACJA DLA KLIENTA

Przed korzystaniem z ustug pralni prosimy o zapoznanie sie z ponizszymi, ogolnymi warunkami Swiadczenia
ustug, ktore sg czeScig umowy o pranie.

1. W pralni obowigzuje bezwzgledny zakaz wprowadzania zwierzat, palenia wyrobow
tytoniowych (rowniez elektronicznych) oraz spozywania napojow alkoholowych.

2. Klient Pralni Samoobstugowej Speed Queen wykonuje ustuge na wtasng odpowiedzialnoS¢. Sam decyduje

0 wyborze temperatury i doborze programu w pralkach i suszarkach, a takze o uzytkowaniu systemu
ptatnosci.

3. W pralni Speed Queen zabrania sie prania rzeczy zwierzecych, mopow, dywanéw, i przedmiotow z
elementami metalowymi oraz ostrymi, ktére moga uszkodzié¢ urzadzenie. Kosztem dezynfekcji manualnej
w wysokosci 200 zt, obcigzona zostanie osoba nie stosujgca sie do zakazu.

4. Klient przebywajgcy w pralni Speed Queen wyraza zgode na monitoring wizyjny uzywany w lokalu.
5. Personel obstugujgcy w pralni Speed Queen ma prawo odmoéwic ustugi z uzasadnionych przyczyn.

6. Dopuszcza sie sytuacje, ze gdy Klient po wykonanej ustudze nie usunie swoich rzeczy, wéwczas nowy Klient
moze wyjg¢ przedmioty poprzedniego Klienta, by zatadowac¢ urzgdzenie i uruchomic je.

7. Kosze znajdujace sie w pralni mogg by¢ uzywane tylko i wytacznie na jej terenie. Sg wtasnoscig pralni i
nie mozna wynosi¢ ich na zewnatrz.

8. Optata za ustuge jest pobierana z gory poprzez elektroniczny system ptatnosci. WysokoSc¢ optat okres$la
cennik ustug pralni Speed Queen.

9. Za przedmioty pozostawione w lokalu, pralnia nie ponosi odpowiedzialnoSci.

10.Po uptywie 30 dni, pozostawione rzeczy ulegajg likwidacji lub zostajg oddane na cele dobroczynne.
11. Zakaz przebywania w pralni samoobstugowej Speed Queen pomiedzy godzinami 3 a 6.
12.Zabrania sie wchodzenia na urzadzenia oraz meble znajdujgce sie w pralni Speed Queen.
13.Bezwzgledny zakaz rozmieniania pieniedzy w systemie ptatnoSci.

14.Jezeli Klient zyczy sobie fakture, to powinien wystaé xero, skan, zdjecie paragondw na maila:

bialystok@speedqueen.pl z danymi do faktury i mailem, na ktéry ma by¢é odestana /opcjonalnie adres
pocztowy.

Doceniamy schludnych Klientéw :)

Speed Queen zyczy mitego prania!

Ul.Kaczorowskiego 14 tal 500 100 388
Apartamenty Kopernika

15-301 Biatystok ( Speed Queen.






